
 

 

 



 

 

 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.2567 
องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยพิชัย อ าเภอปากชม จังหวัดเลย 

1. หลักการและเหตุผล 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 

andTransparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่งโดย
เป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกําหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผน
ย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 –2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนําข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึงความพยายาม
และความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล(Good 
Governance) 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อํานาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การดําเนินงาน (7)ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT)และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึง
ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัย ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดําเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและ
นําผลการประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและมี
คุณภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอํานวยความสะดวกต่อประชาชน 
 
 
 
 



 

 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สํานักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้

หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนําไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก   
ธรรมาภิบาล โดยองค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัย มีผลการประเมินดังนี้  
2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 
 

 
 
องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัย ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม พบว่ามีผลคะแนน 82.94 
คะแนน อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง   
 
2.2 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 

 
องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัย มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย ดังนี้ 
เครื่องมือ คะแนน 
IIT 78.63 
EIT  ส่วนที่  1 80.79 
EIT  ส่วนที่  2 76.78 
OIT 89.29 



 

 

2.3 ผลการประเมินรายละเอียดตัวชี้วัด 

 
 
โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด คะแนนรายเครื่องมือ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 86.50 

88.49 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 85.64 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ 92.48 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 57.95 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 70.60 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน             ส่วนที่ 1 87.91 

80.79 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร           ส่วนที่ 1 84.18 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน     ส่วนที่ 1 70.28 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน             ส่วนที่ 2 86.67 

76.78 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร            ส่วนที่ 2 82 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน      ส่วนที่ 2 61.67 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 93.57 

98.75 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 85.00 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
2.4 ผลการประเมินตามแนวทางวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567  7 ประเด็น 
 องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัย มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567  
7 ประเด็น ประกอบด้วยดังนี้  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

77.95 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

81.54 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี 100.00 
o9 รายงานผลการดําเนินงานประจําปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 50.00 

 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 84.07 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 86.44 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่าน หรือไม่ 

93.22 

E7  หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานของหน่วยงาน 

83.39 

E8  หน่วยงานมีการปรับปรุงการดําเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 83.39 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 44.07 
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสําหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ* 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

 
 
 
 
 
 



 

 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 82.03 
e5  หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

85.08 

E6  เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน 

85.42 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อํานาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

 
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

28.21 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นําทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

89.23 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนําทรัพย์สินของราชการไป
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจํา มากน้อยเพียงใด 

56.41 

 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 84 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

81.03 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

91.28 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจําปี 100.00 

 



 

 

(6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

87.18 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทําในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

90.26 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตําแหน่งหรือไม่ 

100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 0.00 

 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

69.23 

i14 ท่านคิดว่าการดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

72.31 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

70.26 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจําปี 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดําเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

0.00 



 

 

3.การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity andTransparency Assessment : ITA) ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 หน่วยงานได้ทําการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัย โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็นดังต่อไปนี้ 
 
 
ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จากผลคะแนนประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

พบว่า เจ้าหน้าทีบ่างรายของหน่วยงานมีการปฏิบัติ หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มีเลือกปฏิบัติหรือให้บริการแก่
ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการบางราย คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
มีเนื้อหาไม่ครบถ้วน มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ หรือ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
ดังนั้นจึงควรดําเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและรักษามาตรฐานเอาไว้ 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service พบว่า หน่วยงานมี
การปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีข้ึน วิธีการข้ันตอน การปรับปรุงการ
ปฏิบัติ/การให้บริการ รวดเร็วขึ้น เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้น มีความโปร่งใสในการดําเนินงานให้บริการ
เป็นไปตามขั้นตอน เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) แต่ทั้งนี้พบว่า ผู้ใช้บริการออนไลน์ (E-Service) มีจํานวนค่อนข้างน้อย 
และผู้รับบริการบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการ
ให้บริการออนไลน์มาใช้ในการดําเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น หน่วยงานควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ         E-
Service และจัดทําคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึงและใช้บริการผ่านช่องทางนี้มากยิ่งข้ึน 



 

 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารภาครัฐ พบว่า หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ 
ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้ประชาชนได้เข้า
มาแสดงความ คิดเห็นหรือติชมเก่ียวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการ
บางส่วนยังไม่ทราบเกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน หน่วยงาน
จึงควรมีมาตรการเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เผยแพรข่อมูลขาวสารภาครัฐที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง 
 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ 
พบว่าเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางราย มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว ดังนั้นหน่วยงานควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กําหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และผลการดําเนินการตามมาตรการที่ได้กําหนดไว้ ควรระบุขั้นตอนหรือ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการ จัดซื้อจัดจ้าง พบว่า เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
มีส่วนร่วมในการ จัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความ คุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 



 

 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล จากผลคะแนนประเดน็ที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อํานาจและการ

บริหารงานบุคคล พบว่า หน่วยงานไม่มีการขับเคลื่อนจริยธรรมให้เป็นรูปธรรม 
เจ้าหน้าทีไ่ด้รับมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา 
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตําแหน่ง ในหน่วยงานไม่มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึงควรดําเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษา
มาตรฐานเอาไว้ 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและปอ้งกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน พบว่า ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความสําคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบค่อนข้างน้อย เจ้าหน้าที่ไม่ค่อยมีความเชื่อมั่นใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
หน่วยงานไม่มีการรายงานผลการดําเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็นการทุจริต 
สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดําเนินการตรวจสอบและดําเนินทางวินัยต่อไปได้
ดังนั้นจึงควรดําเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
4. มาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัย ได้ดําเนินการนําผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA  ปี พ.ศ.2567 ในแต่ละประเด็น นําไปสู่การปฏิบัติ โดยกําหนดเป็น
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโป่งใส ขององค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัย ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็น วิธีนําผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ ขั้นตอนวิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการทํางานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กรและ
ผู้รับบริการ 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตามตําแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงการดําเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชนรับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่หน่วยงานดําเนินการผ่าน
ช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลการดําเนินการในการประชุมประจําเดือนทุก
เดือน 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 



 

 

ประเด็น วิธีนําผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ ขั้นตอนวิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ 

(2) การให้บริการ
และระบบ E-
Service 

การส่งเสริมการให้บริการผ่านระบบ 
E-Serviceพัฒนาและเพ่ิมช่อง
ทางการสื่อสารให้มากข้ึนและ
รูปแบบการนําเสนอข้อมูลให้เข้าใจได้
ง่ายไม่ซับซ้อน 

1.เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทางE -service เพ่ืออํานวยความ
สะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และบริการ
ต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2.จัดทําคู่มือแสดงขั้นตอนการรับบริการผ่านระบบ E-Service 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุงกระบวนงาน หรือการ
เพ่ิมการให้บริการที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 
 

    

(4) กระบวนการ
กํากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อ 

1.จัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้บุคลากรภายในได้รับทราบ และนําไปปฏิบัติ 
3. มีการจัดทําทะเบียนคุมการเบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของ
หน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
 
 

กองคลัง 
สํานักปลัด 

ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 



 

 

ประเด็น วิธีนําผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ ขั้นตอนวิธีปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ 

(5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับ
แผนงบประมาณรายจ่ายประจําปี
ให้แก่บุคลากรในสังกัดเผยแพร่องค์
ความรู้เกี่ยวกับข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจําปีและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
บุคลากรในสังกัดทราบ ผ่านช่องทาง
ต่างๆ 

1.เผยแพร่องค์ความรู้เกี่ยวกับข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจําปีและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้บุคลากรในสังกัด
ทราบ 
2. จัดทําไฟล์เอกสารเผยแพร่ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
3. ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจผ่านที่ประชุมประจําเดือน 

กองคลัง 
สํานักปลัด 

ทุกไตรมาศ ตลอด
ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

(6) กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อํานาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

    

(7) กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การจัดทํานโยบาย/แนวทางการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดทํานโยบายการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
2. จัดทําแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน 
3. จัดทําแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงานป้องกันการทุจริต
ประจําปีงบประมาณ2566 -2570 

สํานักปลัด ตลอดปีงบประมาณ พ.ศ.
2568 

 
 
5.ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
................................................................. ............................................................................................................................. ................ 
.................................................................................................................. ........................................................... ............................... 



 

 

 
มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกํากับติดตาม 
(1) มีแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 

- จัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 

สํานักปลัด / กองคลัง รายงาน
ความก้าวหน้า
และสรุปผล ณ 
สิ้นปีงบประมาณ 

(2) ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน 

- ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงานหน่วยงานเพื่อให้ความรู้
เกี่ยวกับผลประโยชน์ ทับซ้อน 

สํานักปลัด 

(3) ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

- รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดาเนินงานของหน่วยงานภาครัฐผ่านสื่อสังคมออนไลน์
หรือสื่อสารสนเทศของหน่วยงาน 

สํานักปลัด 

(4) การจัดทําประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

- มีการจัดทําประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานให้บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงานทราบให้ชัดเจน 

สํานักปลัด / กองคลัง 

5) การเปิดเผยข้อมูลข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้
บริการอย่างถูกต้องตรงไปตรงมาและมี
แนวทางในการให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส 

- จัดทําประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่นใดในการปฏิบัติหน้าที่
และมีการจัดทาประกาศไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือทรัพย์สิน
ใดๆ 

สํานักปลัด 

6) การตรวจสอบและต่ออายุเว็บไซต์ให้ทัน
กําหนดเวลาพร้อมที่จะเผยแพร่ข้อมูลให้
ประชาชนทราบ 

- ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน สํานักปลัด 

7) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน 

- ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชนรับทราบ 

สํานักปลัด 

8) มีการมอบหมายงานการปฏิบัติงานรวมถึง
การประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับ
คุณภาพของงานโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

(1) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินและ
การทางาน 
(2) ผู้บริหารเน้นย้ําในที่ประชุมเรื่องความเป็นธรรมในการ
ประเมินเพ่ือเพ่ิมความตระหนักให้กับหัวหน้างาน 

สํานักปลัด / กองคลัง / กองช่าง 



 

 

ส่วนที่ 2 กานําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ 2568 
 
หัวข้อ วิธีนําผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 

/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา

ดําเนินการ 
(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

จดัให้มีการทําคู่มือประชาชน คู่มือการปฏิบัติหน้าที่
หรือแนวทางปฏิบัติเพ่ือให้ประชาชนได้ศึกษา
กระบวนการทํางานของเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารลงเว็บไซต์    หรือช่องทางสื่อออนไลน์  
จัดให้มีช่องทางการประเมินการให้บริการ สําหรับ
ประขาชน เพ่ือสะท้อนปัญหาการให้บริการของ
องค์การบริหารส่วนตําบล 

ทุกส่วนราชการ รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
๑. จัดทําคู่มือแนวทางการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่กําหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ 
เวลา ให้ชัดเจน 
๒. จัดทําคู่มือประชาชน ไว้บริการประชาชน 
เผยแพร่ทาง ช่องทางต่างๆ ตลอดจนสื่อสังคม
ออนไลน์ต่างๆ 
๓. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ ถือ
ปฏิบัติอย่าง 
เคร่งครัด 
๔. นําผลสะท้อนจากประชาชนมาปรับใช้ 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 
2568 

 จัดให้มีการประชุมประจําเดือน เพ่ือถ่ายทอด
นโยบาย การปฏิบัติหน้าที่อย่างมีความโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ ถ่ายทอดปัญหาและกระบวนแก้ไข
ปัญหาให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

ทุกส่วนราชการ ๑. จัดประชุมประจําเดือน สร้างกระบวนการ
ทํางาน 
๒. นําผลสะท้อนจากประชาชนมาปรับใช้ 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 
2568 

(2) การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

จัดให้มีการพัฒนาระบบออนไลน์ สื่อประชาสัมพันธ์ 
เว็บไซต์เทศบาล อัพเดทข้อมูลข่าวสารของทาง
องค์การบริหารส่วนตําบลอยู่สม่ําเสมอ 
ผู้บริหารกระจายอํานาจ ให้แต่ละส่วนงาน ปฏิบัติ
หน้าที่ให้รวดเร็ว 

ประชาสัมพันธ์ 
ทุกส่วนราชการ 

๑. ให้เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ คอยประสานส่วน
ราชการ ต่างๆ เพื่อติดตามข้อมูลข่าวสารของแต่
ละส่วนราชการว่ามีความเคลื่อนไหวอย่างไร
หรือไม่ มีข้อมูล ระเบียบ กฎหมายการจัดซื้อจัด
จ้าง ฯลฯ ปรับปรุงแก้ไขหรือไม่ 
๒. นําข้อมูลเผยแพร่ให้ประชาชนทราบ 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 
2568 



 

 

หัวข้อ วิธีนําผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลาย และมีประสิทธิภาพ  
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรม เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ในการปฏิบัติงาน 

ทุกส่วนราชการ ๑. จัดให้มีโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 
๒. ติดต่อวิทยากรที่มีความรู้มาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
๓. ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินการและ
รายงานผลอย่างสม่ําเสมอ 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 
2568 

(4) กระบวนการกํากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

จัดให้มีการกําหนดมาตรการในการยืม การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ให้มีการทําทะเบียนคุม 
ตรวจสอบการชํารุดบกพร่อง 

ทุกส่วนราชการ ๑. ถ่ายทอดนโยบายในการประชุมประจําเดือน 
๒. ประกาศมาตรการการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ และให้ผู้บริหารแต่ละส่วนราชการ สั่ง
การเจ้าหน้าที่ในสังกัดทราบถึงข้อปฏิบัติ 
 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 
2568 

(5) กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

จดัให้มีการทํารายงานการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 
 
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกภาคส่วน มีความรู้ความเข้าใจ
ในการใช้งบประมาณ และให้ติดตามการมีส่วนร่วม
การในใช้งบประมาณ 

ทุกส่วนราชการ ๑. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้งบประมาณ 
แผนการจัดซื้อ จัดจ้างประจําเดือน 
๒. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง ให้ครบทุก
กระบวนการ เช่น 
วิธีการจัดซื้อ ผู้เสนอราคา ผู้ชนะ 
๓. เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหา พัสดุ ลงในเว็บไซต์หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 
2568 

(6) กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบการ
ใช้อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 

ส่งเสริมให้อบรมและปลูกฝังคุณธรรมและศึกษา
เกี่ยวกับมาตรฐานกําหนดตําแหน่งให้แก่ข้าราชการ
และพนักงานส่วนตําบล 

ทุกส่วนราชการ ๑. จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ
ในการ คัดเลือกบุคลากร อย่างโปร่งใส 
๒. จัดให้มีการอบรมปลูกฝัง คุณธรรม และศึกษา
เกี่ยวกับมาตรฐานการกําหนดตําแหน่ง 
๓. รายงานผลให้ผู้บริหารทราบ และประกาศลง
ในเว็บไซต์ ให้ทั่ว กัน 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 
2568 



 

 

หัวข้อ วิธีนําผลการวิเคราะห์สู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

(7) กลไกและ
มาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

จัดทํามาตรการป้องกันการทุจริต ในหัวข้อต่างๆ 
ตรวจสอบการดําเนินการตามมาตรการ ดําเนินการ
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต อย่างเปิดเผยและ
ชัดเจน 

ทุกส่วนราชการ ด. จัดทํามาตรการการป้องกันทุจริตในหัวข้อต่างๆ 
๒. จัดประชุมประจําเดือน ถ่ายทอดมาตรการ 
๓. ผู้บริหารแต่ละกอง ควบคุม กํากับดูแล 
๔. นําผลการประเมิน ITA ไปวิเคราะห์หา
ข้อบกพร่องพร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไข 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 
2568 

 
 
ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ องค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัยมีข้อจํากัดในการ
ดําเนินงานดังนี้ 

1. ด้านบุคลากร บุคลากรองค์การบริหารสวนตําบลจอมศรีบางสวนไม่มีความเชี่ยวชาญในระบบ IT การนําเข้าข้อมูลเพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ยังไม่ ครบถ้วนสมบูรณ์ 
อีกท้ังมีการโอน(ย้าย) บุคลากรที่รับผิดชอบในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ทําให้การ ดําเนินงานไม่ต่อเนื่อง,บุคลากรที่ไม่ได้รับผิดชอบงาน
โดยตรงยังไม่เห็นความสําคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
2. งบประมาณ งบประมาณในการพัฒนาความรู้ไม่เพียงพอ  
3. ด้านการประชาสัมพันธ์/การเปิดเผยข้อมูล การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพื้นท่ีทราบในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ 

หน่วยงานภาครัฐยังไม่ท่ัวถึง ประชาชนยังไม่ให้ความสําคัญ  
 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจํากัดข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจํากัด  
1. ประชาสัมพันธ์การดําเนินงานของหน่วยงาน,การให้บริการให้กับประชาชนในพ้ืนที่ทั้งสื่อออนไลน์และลงพื้นที่ในชุมชนให้ประชาชนได้รับรู้รับทราบการ 
 ดําเนินงานและกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตําบลห้วยพิชัยเพ่ิมมากขึ้น 
 

 


